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socialnamnden

Redovisning av inkomna synpunkter och klagomal, 2016.
Aldreomsorg och Halso- och sjukvard

Forslag till beslut
Socialndmnden tackar for informationen

Arendet
I samband med tertidr och drsbokslut redovisas inkomna synpunkter och klagomaél inom
verksamhetsomradena Aldreomsorg och Hélso- och sjukvard.

Under ar 2016 har 23 synpunkter och klagomél rapporterats, vilket dr ungefér pa samma
niva som tidigare ar.

Arendets tidigare behandling
I samband med tertiér och arsbokslut redovisas inkomna synpunkter och klagomél inom
verksamhetsomradena Aldreomsorg och Hélso- och sjukvard.

Beslutsunderlag

e Sammanstillning Synpunkter och klagomél 2016, dldreomsorg och hilso- och
sjukvard.
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